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	АКАДЕМИЧЕСКАЯ ПРЕЗЕНТАЦИЯ КУРСА

	Цель дисциплины
	Ожидаемые результаты обучения (РО) 
В результате изучения дисциплины обучающийся будет способен:
	Индикаторы достижения РО (ИД) 
(на каждый РО не менее 2-х индикаторов)

	Сформировать способность проводить исследование, диагностику, консультирование, психотерапию, коррекцию межличностных отношений в семье на основе теории и методологии семьи как социально-психологического феномена и как психологической системы для оказания психологической помощи супругам, родителям и детям. 


	РО1 объяснять роль психологических знаний для управленческой деятельности,
	ИД1.1 перечислять предмет и задачи психологии управления,
ИД1.2 перечислять исторические этапы развития психологии управления,
ИД1.3 объяснять методологические основы психологии управления

	
	РО2 анализировать кейсы/ситуации с точки зрения теорий психологии управления;
	ИД 2.1 классифицировать методы исследования в психологии управления,
ИД 2.2 выявлять сильные и слабые стороны психологических теорий управления и лидерства, 
ИД 2.3 выявлять этапы динамики группового развития команды,
ИД 2.4 анализировать межличностные и межкультурные отношения в организации для поддержки корпоративной культуры и психологического климата

	
	РО3 предлагать стратегии и методы управления для улучшения психологической ситуации и корпоративной культуры организации;
	ИД 3.1 применять методы диагностики мотивов, общения, взаимовосприятия, ролей в команде
ИД3.2 применять упражнения, проектировать программы развития личностных способностей, эмоционального интеллекта, 
ИД 3.3 предлагать рекомендации по улучшению психологической ситуации и корпоративной культуры организации;


	
	РО4 оценивать лидерские способности и карьерные возможности человека
	ИД 4.1 мотивировать себя и окружение для совместной деятельности;
ИД 4.2 оценивать свое развитие в коллективе, уметь регулировать своими эмоциями, рабочим состоянием;
ИД 4.3 проектировать личностный рост и карьерное развитие

	Пререквизиты 
	Педагогика высшей школы

	Постреквизиты
	Магистерская диссертация

	Литература и ресурсы
	Основная
1. Ахтаева Н.С., Абдигаппарова А.И., Бекбаева З.Н. Басқару психология. – Алматы: Қазақ
   университеті, 2018.
1. Волкогонова О.Д., Зуб А.Т. Управленческая психология. – Москва: ИД «Форум» - Инфра, 2020.
1. Hilgard E.R., Atkinson R.C. Introduction to Psychology. – N.Y.; Chicago: Harcourt, Brace & World,
    2007. 
1. Кабаченко В.С. Психология управления. Учебное пособие. – М.: Юнити, 2017. 
1. Кремень М.А. Психология и управление. – Мн. Харвест, 2015.
1. Морозов А. В. Управленческая психология. - М.: Академический проект; Трикста, 2015. 
1. Розанова В.А. Психология управления. – М.: ЗАО «Бизнес-Школа «Интел-Синтез». – 2012.
1. Sanderson A., Safdar S. Рsychology. - University of Guelph: Wiley-sons Canada. Ltd., 2012.
1. Столяренко А.Д. Психология управления. - Ростов - на - Дону: Феникс,
    2020.
1. Урбанович А.А. Психология управления. Уч. пособие. –Мн.: Харвест, 2020. 

Дополнительная:
Армстронг М. Стратегическое управление человеческими ресурсами.    
   - М.: ИНФРА-М., 2016. 
Бакирова Г.Х. Управление человеческими ресурсами. - СПб: Речь, 
   2022.
Becker G.S. Human capital: Theoretical and Empirical Analysis. - N-Y., 
   2011.
Добреньков В. И. Управление человеческими ресурсами: социально-
   психологический подход. Учеб.пособие. - М.: КДУ, 2015. 
Игнатов В. Г. Теория управления: курс лекций / В.Г. Игнатов, Л.Н. 
   Албастова. - М. ИКЦ «МарТ»; Ростов-н/Д: Изд. центр «МарТ», 2022.
1. Горбуля Е. В. Семейные кризисы: практическое пособие. — М.: Издательство Юрайт, 2020. - 280 с. URL: https://urait.ru/bcode/456208
Интернет-ресурсы: 
http://elibrary.kaznu.kz/ru
http://www.azps.ru
http://www.top-personal.ru
http://www.hrm.ua
http://www.hrm.ru
остальные указаны в карте УМ обеспеченности дисциплины



	Академическая политика дисциплины 
	 Академическая политика дисциплины определяется Академической политикой и Политикой академической честности КазНУ имени аль-Фараби. 
Документы доступны на главной странице ИС Univer.
Интеграция науки и образования. Научно-исследовательская работа студентов, магистрантов и докторантов – это углубление учебного процесса. Она организуется непосредственно на кафедрах, в лабораториях, научных и проектных подразделениях университета, в студенческих научно-технических объединениях. Самостоятельная работа обучающихся на всех уровнях образования направлена на развитие исследовательских навыков и компетенций на основе получения нового знания с применением современных научно-исследовательских и информационных технологий. Преподаватель исследовательского университета интегрирует результаты научной деятельности в тематику лекций и семинарских (практических) занятий, лабораторных занятий и в задания СРОП, СРО, которые отражаются в силлабусе и отвечают за актуальность тематик учебных занятий и заданий.
Посещаемость. Дедлайн каждого задания указан в календаре (графике) реализации содержания дисциплины. Несоблюдение дедлайнов приводит к потере баллов. 
Академическая честность. Практические/лабораторные занятия, СРО развивают у обучающегося самостоятельность, критическое мышление, креативность. Недопустимы плагиат, подлог, использование шпаргалок, списывание на всех этапах выполнения заданий.
Соблюдение академической честности в период теоретического обучения и на экзаменах помимо основных политик регламентируют «Правила проведения итогового контроля», «Инструкции для проведения итогового контроля осеннего/весеннего семестра текущего учебного года», «Положение о проверке текстовых документов обучающихся на наличие заимствований».
Документы доступны на главной странице ИС Univer.
Основные принципы инклюзивного образования. Образовательная среда университета задумана как безопасное место, где всегда присутствуют поддержка и равное отношение со стороны преподавателя ко всем обучающимся и обучающихся друг к другу независимо от гендерной, расовой/ этнической принадлежности, религиозных убеждений, социально-экономического статуса, физического здоровья студента и др. Все люди нуждаются в поддержке и дружбе ровесников и сокурсников. Для всех студентов достижение прогресса скорее в том, что они могут делать, чем в том, что не могут. Разнообразие усиливает все стороны жизни.
по телефону+77017111156/ е-mail dos777@bk.ru либо посредством видеосвязи в MS Teams: amakhmutov22@gmail.com
Интеграция МООC (massive open online course). В случае интеграции МООC в дисциплину, всем обучающимся необходимо зарегистрироваться на МООC. Сроки прохождения модулей МООC должны неукоснительно соблюдаться в соответствии с графиком изучения дисциплины.  
ВНИМАНИЕ! Дедлайн каждого задания указан в календаре (графике) реализации содержания дисциплины, а также в МООC. Несоблюдение дедлайнов приводит к потере баллов.

	ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕПОДАВАНИИ, ОБУЧЕНИИ И ОЦЕНИВАНИИ

	Балльно-рейтинговая 
буквенная система оценки учета учебных достижений
	Методы оценивания

	Оценка
	Цифровой 
эквивалент
баллов
	Баллы, 
% содержание 
	Оценка по традиционной системе
	Критериальное оценивание – процесс соотнесения реально достигнутых результатов обучения с ожидаемыми результатами обучения на основе четко выработанных критериев. Основано на формативном и суммативном оценивании.
Формативное оценивание – вид оценивания, который проводится в ходе повседневной учебной деятельности. Является текущим показателем успеваемости. Обеспечивает оперативную взаимосвязь между обучающимся и преподавателем. Позволяет определить возможности обучающегося, выявить трудности, помочь в достижении наилучших результатов, своевременно корректировать преподавателю образовательный процесс. Оценивается выполнение заданий, активность работы в аудитории во время лекций, семинаров, практических занятий (дискуссии, викторины, дебаты, круглые столы, лабораторные работы и т. д.). Оцениваются приобретенные знания и компетенции.
Суммативное оценивание – вид оценивания, который проводится по завершению изучения раздела в соответствии с программой дисциплины. Проводится 3-4 раза за семестр при выполнении СРО. Это оценивание освоения ожидаемых результатов обучения в соотнесенности с дескрипторами. Позволяет определять и фиксировать уровень освоения дисциплины за определенный период. Оцениваются результаты обучения.

	A
	4,0
	95-100
	Отлично
	

	A-
	3,67
	90-94
	
	

	B+
	3,33
	85-89
	Хорошо
	

	B
	3,0
	80-84
	
	

	B-
	2,67
	75-79
	
	

	C+
	2,33
	70-74
	
	

	C
	2,0
	65-69
	Удовлетворительно
	

	C-
	1,67
	60-64
	
	

	D+
	1,33
	55-59
	
	

	D
	1,0
	50-54
	
	

	FX
	0,5
	25-49
	Неудовлетворительно
	

	F
	0
	0-24
	
	Формативное и суммативное оценивание

	Баллы % содержание

	
	
	
	
	Работа на сем/практических занятиях                      
	20

	
	
	
	
	Самостоятельная работа                                      
	25

	
	
	
	
	Проектная и творческая деятельность              
	15

	
	
	
	
	Итоговый контроль (экзамен)                                                         
	40

	
	
	
	
	ИТОГО                                      
	100 

	
Календарь (график) реализации содержания дисциплины. Методы преподавания и обучения.



	Неделя 
	Название темы
	Кол-во часов
	Макс. балл

	
	Модуль 1. Семья как предмет психологического исследования – 9 ч.

	1

	Л 1. Введение в психологию управления. Психология управления как отрасль психологической науки. Задачи и методы психологии управления.
	1
	1

	
	СЗ 1. Теория управления А. Файоля. Теория управления Ф. У. Тейлора и концепция управления Вебера.
	1
	8

	2

	Л 2. Предмет и объект психологии управления. Управление как наука и искусство.
	1
	1

	
	СЗ 2.  Принципы управления.   Специфика современного управления. Методы организации научного труда.
	1
	8

	
	СРОП 1. Консультация по выполнению СРС1 на тему: Сравнительный анализ японской и американской и европейской моделей менеджмента – (реферат сообщение)
	1
	0

	3

	Л 3. Психология субъекта и объекта управления. Психологические требования, предъявляемые к руководителю как к организатору.
	1
	1

	
	СЗ 3. Законы управленческого общения. Виды и функции управления.
	1
	8

	
	СРО 1.  Подготовьте реферат на тему: Сравнительный анализ японской и американской и европейской моделей менеджмента – (реферат сообщение)
	
	10

	4

	Л 4. История становления и развития науки управления в мире: странах Европы, США, России и Японии. Подходы с позиций выделения различных школ в управлении.
	1
	1

	
	СЗ 4. Процессный, системный и ситуационный подходы в управлении.
	1
	8

	
	СРОП 2. Коллоквиум – тема: «Роль и психологические функции руководителя в системе управления. Диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)».
	1
	0

	5


	Л 5.  Основы психологии управления. Функции управления. Специфика современного управления. Законы управленческого общения.
	1
	1

	
	СЗ 5. Психология организации: как овладеть трудовым процессом и реализовать трудовую активность. Базовые принципы самоорганизации.
	2
	7

	
	СРО 2. Напишите реферат на темы: «Роль и психологические функции руководителя в системе управления. Диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)».
	1
	9

	6

	Л 6. Личность как субъект управления. Личность руководителя в организационных структурах.
	1
	1

	
	СЗ 6. Личность руководителя в организационных структурах. Понятие о стилях руководства, их характеристика и факторы их определяющие. Лидерство и руководство в организации. Власть и организационное воздействие в организации
	1
	8

	7

	Л 7. Психология найма и адаптации персонала. Собеседование при приеме на работу. Адаптация персонала организации.
	1
	1

	
	СЗ 7. Психология найма персонала организации. Основные правила составления резюме. Адаптация персонала организации. Технологии командообразования в управленческой деятельности.
	1
	8

	
	СРОП 3. Консультация по выполнению СРС 3 на темы: 1 Власть и авторитет в организации. 2 Гендерные аспекты психологии руководства. 3. Национальные черты деловых людей
	1
	0

	8

	Л 8. Психология мотивации персонала. Психологические теории мотивации.
	1
	1

	
	СЗ 8. Виды стимулирования персонала в организации. Мотивационные типы персонала. Мотивационные типы персонала.
	2
	8

	
	СРО 3. Защита рефератов по темам: 1 Власть и авторитет в организации. 2 Гендерные аспекты психологии руководства. 3. Национальные черты деловых людей
	
	9

	Рубежный контроль 1
	
	100

	9

	Л 9. Мотивация труда персонала и эффективность управления. Основные средства воздействия на мотивацию труда персонала.
	1
	1

	
	СЗ 9. Личность подчиненного. Психология управления его поведением и деятельностью (сообщение).
	1
	8

	10

	Л 10. Психология управления конфликтами Понятие, причины и виды конфликтов.
	1
	1

	
	СЗ 10. Основные стратегии поведения в конфликте. Типология конфликтных личностей. Техники и технологии управления конфликтом.
	1
	8

	
	СРОП 4. Коллоквиум по темам: Методы мотивации в профессиональной деятельности человека (сделать в виде таблицы). Защита рефератов на тему: Деньги как средство мотивации.  Механизмы морального стимулирования персонала (Реферат).
	1
	0

	11

	Л 11. Деловое общение и управленческие конфликты. Деловая беседа и переговоры. Психология убеждения в управлении людьми.
	1
	1

	
	СЗ 10. Основные стратегии поведения в конфликте. Типология конфликтных личностей. Техники и технологии управления конфликтом.
	1
	8

	
	СРОП 4. Коллоквиум по темам: Методы мотивации в профессиональной деятельности человека (сделать в виде таблицы). Защита рефератов на тему: Деньги как средство мотивации.  Механизмы морального стимулирования персонала (Реферат).
	1
	0

	12

	Л12. Психология профессионального здоровья менеджера. Проблема профессионального здоровья: исторический аспект.
	1
	0

	
	СЗ 12. Стресс в профессиональной деятельности менеджера. Эмоциональное выгорание, как особое психическое состояние
	1
	8

	
	СРОП 5. Коллоквиум по теме СРО 5 - Проект кодекса корпоративной культуры
	1
	0

	13

	Л 13. Классификация подходов к принятию управленческих решений в контроллинге.
	1
	1

	
	СЗ 13. Управление эмоциональными состояниями. Какие имеются половые особенности при выборе партнера общения?
	1
	8

	14

	Л 14. Психологические особенности деятельности по выработке управленческих решений.
	1
	1

	
	СЗ 14. Коммуникативные навыки менеджера. Психология, эффективного ведения переговоров.
	1
	8

	
	СРО 5. Найти пример корпоративного кодекса крупной организации и провести анализ основных положений. Форма работы: реферат -доклад
	1
	19

	15
	Л 15. Принципы управления персоналом в рамках антикризисного менеджмента. Основные характеристики организации как объекта управления. Понятие и классификация коллективов.  
	1
	1

	
	СЗ 15. Принципы управления персоналом в рамках антикризисного менеджмента. Основные характеристики организации как объекта управления. Понятие и классификация коллективов.  
	2
	8

	
	СРОП 6. Консультация по сдаче экзаменационной сессии.
	1
	0

	Рубежный контроль 2
	
	100

	Итоговый контроль (экзамен)
	
	100

	ИТОГО за дисциплину
	
	100



Декан факультета философии и политологии, асс.проф.	    		Б.Б. Мейрбаев

Заведующий кафедрой общей и 
прикладной психологии, профессор						А. Л. Нурмахамбетов

Лектор, преподаватель							              А.  Э. Махмутов
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[bookmark: _GoBack]РУБРИКАТОР КРИТЕРИАЛЬНОГО ОЦЕНИВАНИЯ CРО Дисциплина: «Психология Управления»

	№ СРО
Тема (форма сдачи)
	Балл

Критерии
	ДЕСКРИПТОРЫ

	
	
	«Отлично»
	«Хорошо»
	«Удовлетворительно»
	«Неудовлетворительно»

	
	
	9-10 баллов 
	7-8 баллов
	5-6 баллов
	0-4 балла

	СРО 1. Подготовьте реферат на тему: Сравнительный анализ японской и американской и европейской моделей менеджмента – (реферат сообщение)
	1. Требуемый объем (400-500 слов) и структура эссе
	реферат удовлетворяет критериям по о объему и структуре 
	реферат удовлетворяет критериям по объему, но нет четкой структуры

	реферат не удовлетворяет критериям по объему, но имеет четкую структуру
	реферат не удовлетворяет критериям по объему и структуре 
Нет работы – 0 баллов

	
	2. Уровень оригинальности, уникальности текста рецензии
	Текст реферата полностью уникален и оригинален 

	 Текст реферата оригинальный, не содержит плагиат (цитирования оформлены кавычками, имеются ссылки на автора/ов цитаты; процент уникальности составляет 75 и более процентов)
	реферат содержит плагиат (цитирования не оформлено кавычками, отсутствуют ссылки на автора/ов цитаты; процент уникальности текста составляет менее 70 процентов)
	реферат заимствован из интернета или сгенерировано с помощью ИИ 


	
	3. Полнота, глубина и качество рецензии:  на три вопроса. (Насколько реферат отвечает на поставленные в задании вопросы)
	Отличная полнота, глубина и качество рецензии: отражены все аспекты сравнительного анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.
	 Средняя полнота, глубина и качество реферата: Отражены не все аспекты сравнительного анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.
	Слабая полнота, глубина и качество реферата Отражены отдельные аспекты анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.
	Низкая полнота, глубина и качество реферата: Отражены отвлеченные, абстрактные аспекты анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.

	
	4. Наличие аргументации, аналитики на темы одного из выбранного реферата, подтверждающей мнение автора
	Наличие двух и более аргументов из художественного и/или научного произведения, соответствующего темам рефератов и рецензии по ним, глубокая и комплексная аналитика.
	 Наличие одного аргумента из художественного и/или научного произведения, соответствующего темам рефератов на которых пишется рецензия, аналитика местами качественная, местами поверхностная
	Отсутствие аргументов из
художественного и/или научного произведения, но присутствуют отдельные разрозненные аналитические суждения
	Отсутствие аргументов из художественного и/или научного произведения, и аналитика в тексте отсутствует

	
	5. Соблюдение требований к оформлению реферата, отсутствие ошибок
	реферат написан по требованиям, без грамматических, стилистических ошибок
	реферат написан по требованиям или с небольшими отклонениями, имеются незначительные ошибки
	реферат оформлен не по требованиям, имеются ошибки
	реферат написан не по требованиям, с грубыми ошибками
-



	№ СРО
Тема (форма сдачи)
	Балл
Критерии
	«Отлично»
9 баллов
	«Хорошо»
7-8 баллов
	«Удовлетворительно»
5-6 баллов
	«Неудовл.»
0-4 балла

	СРО 2
Напишите реферат на темы: «Роль и психологические функции руководителя в системе управления. Диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)».
	1.  Полнота отражения поколений со стороны родителей
	Отражены «Роль и психологические функции руководителя
	Отчетливо Отражены «Роль и психологические функции руководителя
	Отражены частично «Роль и психологические функции руководителя
	Не отражены «Роль и психологические функции руководителя

	
	2. Полнота отражения типов взаимоотношений между членами семьи
	Полностью отражены «Роль и психологические функции руководителя в системе управления
	Частично отражены «Роль и психологические функции руководителя
	Отражены некоторые взаимоотношения между отдельными членами семьи только в 2-х поколениях
	Отражены некоторые взаимоотношения между отдельными членами семьи самого автора геннограммы

	
	3. Полнота отражения событий в теме: «Роль и психологические функции руководителя в системе управления. Проведена Диагностика лидерских способностей по (Е. Жарикову, Е. Крушельницкому)».
	В Диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)». Полностью раскрыты и отражены «Роль и психологические функции руководителя в системе управления
	В диагностике отражены не все важные события тематики «Роль и психологические функции руководителя
	Отражены не все события тематики «Роль и психологические функции руководителя
	Отражены единичные события тематики «Роль и психологические функции руководителя

	
	4. Соблюдение требований к составлению диагностики презентабельность, информативность
	Все требования к составлению генограммы соблюдены. Генограмма презентабельна, информативна
	Основные требования к составлению диагностики соблюдены. Диагностика презентабельна, информативна
	Не все требования соблюдены. Генограмма не совсем презентабельна и информативна
	Генограмма составлена с нарушениями. Генограмма не презентабельна, плохо читается


	
	5. Наличие диагностики лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)». по выполнению задания и открытиям
	Наличие обоих диагностик с обстоятельным описанием осознанных открытий и выводами.
	Наличие обоих диагностик, с краткими выводами.
	Наличие только одной из диагностик, либо с указанием только сложностей при выполнении, либо только открытий по своей семье.
	Фрагментарные сведения по выполнению задания, без  дагностик лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)».



	№ СРО
Тема (форма сдачи)
	Балл

Критерии
	ДЕСКРИПТОРЫ

	
	
	«Отлично»
	«Хорошо»
	«Удовлетворительно»
	«Неудовлетворительно»

	
	
	10 баллов 
	9 баллов
	6-8 баллов
	0-5 баллов

	СРО 3.
Защита рефератов по темам: 1 Власть и авторитет в организации. 2 Гендерные аспекты психологии руководства. 3. Национальные черты деловых людей (на выбор)
	1. Требуемый объем (600-900 слов) и структура реферата
	реферат удовлетворяет критериям по о объему и структуре 
	реферат удовлетворяет критериям по объему, но нет четкой структуры

	реферат не удовлетворяет критериям по объему, но имеет четкую структуру
	реферат не удовлетворяет критериям по объему и структуре 
Нет работы – 0 баллов

	
	2. Уровень оригинальности, уникальности текста реферата
	Текст реферата полностью уникален и оригинален 

	 Текст реферата оригинальный, не содержит плагиат (цитирования оформлены кавычками, имеются ссылки на автора/ов цитаты; процент уникальности составляет 75 и более процентов)
	реферат содержит плагиат (цитирования не оформлено кавычками, отсутствуют ссылки на автора/ов цитаты; процент уникальности текста составляет менее 70 процентов)
	реферат заимствован из интернета или сгенерировано с помощью ИИ 


	
	3. Полнота, глубина и качество рецензии:  на три вопроса. (Насколько реферат отвечает на поставленные в задании вопросы)
	Отличная полнота, глубина и качество рецензии: отражены все аспекты сравнительного анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.
	 Средняя полнота, глубина и качество реферата: Отражены не все аспекты сравнительного анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.
	Слабая полнота, глубина и качество реферата Отражены отдельные аспекты анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.
	Низкая полнота, глубина и качество реферата: Отражены отвлеченные, абстрактные аспекты анализа японской и американской и европейской моделей менеджмента.

	
	4. Наличие аргументации, аналитики на темы одного из выбранного реферата, подтверждающей мнение автора
	Наличие двух и более аргументов из художественного и/или научного произведения, соответствующего темам рефератов и рецензии по ним, глубокая и комплексная аналитика.
	 Наличие одного аргумента из художественного и/или научного произведения, соответствующего теме реферата на которых пишется рецензия, аналитика местами качественная, местами поверхностная
	Отсутствие аргументов из
художественного и/или научного произведения, но присутствуют отдельные разрозненные аналитические суждения
	Отсутствие аргументов из художественного и/или научного произведения, и аналитика в тексте отсутствует

	
	5. Соблюдение требований к оформлению реферата, отсутствие ошибок
	реферат написан по требованиям, без грамматических, стилистических ошибок
	реферат написан по требованиям или с небольшими отклонениями, имеются незначительные ошибки
	реферат оформлен не по требованиям, имеются ошибки
	реферат написан не по требованиям, с грубыми ошибками
-



	№ СРО
Тема (форма сдачи)
	Балл
Критерий
	«Отлично»
	«Хорошо»
	«Удовлетворительно»
	«Неудовлетворительно»

	
	
	10-12 баллов
	8-9 баллов
	5-6 баллов
	0-4 баллов

	СРО 4. Коллоквиум по темам: 1. «Ингредиенты саморазвития: Как вырастить компетентность и развить креативность у сотрудника?». 2. Организация креативного пространства для создания качественного труда персонала. (Форма блокнот/психологические исследования). 3.Деловой этикет в коммуникации: телефон, интернет, письма (сообщение).


	1. Требуемый объем (300-500 слов) и структура кейса. Наличие 2-3 кейсов
	Наличие 3-х кейсов, а сами кейсы удовлетворяют критериям по объему
	Наличие 2-х кейсов, а сами кейсы удовлетворяют критериям по объему
	Наличие 2-х кейсов, но сами кейсы частично удовлетворяют критериям по объему
	Наличие 1-го кейса, и сам кейс частично удовлетворяет критерию по объему
Нет работы

	
	2. Уровень оригинальности, уникальности текста кейса
	Кейсы полностью уникальны и оригинальны, взяты из личной практики 
	Кейсы достаточно уникальны и оригинальны, составлены автором
	Кейсы достаточно уникальны, но взяты из открытых источников со ссылкой и обработаны 
	Кейсы не уникальны, заимствованы из интернета без ссылки на источник
-

	
	3. Качество и полнота проведенной в кейсе аналитики. Наличие вариантов решения
	Проведена глубокая и комплексная аналитика, представлены максимальное количество вариантов решения кейса 
	Проведенная аналитика местами качественная, местами поверхностная и представлено несколько вариантов решения кейса
	Присутствуют отдельные разрозненные аналитические суждения, представлено несколько вариантов решения кейса
	Аналитика в кейсе отсутствует, предложены не обоснованные варианты решения
-

	
	4. Содержание программы психол. тренинга отвечает требованиям (упражнения, задания с кратким описанием цели и сути упражнений, заданий, вопросы для рефлексии и обратной связи)
	Содержание программы психол. тренинга полностью отвечает требованиям. Представлены все элементы программы, раскрывающие ее содержание
	Содержание программы психол. тренинга отчасти отвечает требованиям. Представленные элементы программы раскрыты не полностью
	Содержание программы психол. тренинга отчасти отвечает требованиям. Представлены отдельные элементы программы 
	Наличие отдельных элементов программы и с грубыми ошибками


	
	5. Структура программы (цель, задачи, целевая аудит., разбивка по дням, часам, хронометраж)
	Наличие всех элементов программы. Программа полностью удовлетворяет требованиям по структуре
	Наличие всех элементов программы, но с некоторыми ошибками
	Наличие отдельных элементов программы, но с некоторыми незначительными ошибками
	Наличие отдельных элементов программы и с грубыми ошибками

	
	6. Соблюдение требований к оформлению кейсов либо программы тренинга, наличие ошибок, использование спец. литературы
	Оформлены по требованиям в полном объеме, без граммати-ческих, стилистических ошибок, с использованием 5-6 источников
	Оформлены по требованиям или с небольшими отклонениями, имеются небольшие ошибки, с использованием 3-4 источников
	Оформлены не по требованиям, имеются ошибки
	Оформлены не по требованиям, с грубыми ошибками
-



	№ СРО
Тема (форма сдачи)
	Балл
Критерий
	«Отлично»
	«Хорошо»
	«Удовлетворительно»
	«Неудовлетворительно»

	
	
	15-19 баллов
	10-14 баллов
	6-8 баллов
	0-5 баллов


	СРО 5. Найти пример корпоративного кодекса крупной организации и провести анализ основных положений. Фора работы: реферат -доклад
	1. Требуемый объем (600-900 слов) и структура реферата
	реферат удовлетворяет критериям по объему и структуре
	реферат удовлетворяет критериям по объему, но нет четкой структуры

	реферат не удовлетворяет критериям по объему, но имеет четкую структуру
	реферат не удовлетворяет критериям по объему и структуре 
Нет работы – 0 баллов

	
	2. Уровень оригинальности, уникальности текста
	Текст полностью уникален и оригинален 

	Текст оригинальный, не содержит плагиат (цитирования оформлены кавычками, имеются ссылки на автора/ов цитаты; процент уникальности составляет 75 и более процентов)
	реферат содержит плагиат (цитирования не оформлено кавычками, отсутствуют ссылки на автора/ов цитаты; процент уникальности текста составляет менее 70 процентов)
	реферат заимствовано из интернета или сгенерировано с помощью ИИ 


	
	3. Полнота, глубина и качество ответа на три вопроса. (Насколько реферат отвечает на поставленные в задании вопросы)
	Отличная полнота, глубина и качество ответа: отражены все аспекты кодекса крупной организации и проведен полный анализ основных положений
	Средняя полнота, глубина и качество ответа: Отражены не все аспекты кодекса крупной организации и сделан частичный анализ основных положений 
	Слабая полнота, глубина и качество ответа: Отражены отдельные аспекты кодекса крупной организации и сделан поверхностный анализ основных положений
	Низкая полнота, глубина и качество ответа: Отражены отвлеченные, абстрактные аспекты кодекса организации и не сделан анализ основных положений 

	
	4. Наличие аргументации, аналитики, подтверждающей мнение автора
	Наличие двух и более аргументов из художественного и/или научного произведения, соответствующего теме эссе, глубокая и комплексная аналитика
	Наличие одного аргумента из художественного и/или научного произведения, соответствующего теме эссе, аналитика местами качественная, местами поверхностная
	Отсутствие аргументов из
художественного и/или научного произведения, но присутствуют отдельные разрозненные аналитические суждения
	Отсутствие аргументов из художественного и/или научного произведения, и аналитика в тексте отсутствует 

	
	5. Соблюдение требований к оформлению, отсутствие ошибок
	Оформлена по требованиям, без грамматических, стилистических ошибок
	Оформлена по требованиям или с небольшими отклонениями, имеются ошибки
	
	Оформлена не по требованиям, с грубыми ошибками






Формула расчета итоговой оценки:
Итоговая оценка (ИО) = (Б1+Б2+Б3+Б4+Б5) / 5К, где Б – баллы по критерию, К – общее количество критериев.


